
Klubmodul Supporttrappe - Administration 

 

1. Hjælpe 
database

• Er du administrator i din klub og har spørgsmål til brugen af  i Klubmodul?

• Søg i Klubmoduls hjælpedatabase, her ligger vejledninger og guides til det meste

• https://help.klubmodul.dk

2. Facebook

• Fandt du ikke svar på dit spørgsmål, så prøv evt. at stille det i disse Facebookgrupper, hvor brugere hjælper hinanden:

• Hjælp og tips til Klubmodul

•https://www.facebook.com/groups/647134782470981

3. Super-
bruger

• Har du brug for at snakke med én der kan hjælpe dig videre, kan du kontakte en Klubmodul superbruger i dit område.

• Link?

4. Teknik

• Har du tekniske spørgsmål til systemet, som du ikke fik svar på ved hjælp af ovenstående? 

• Kontakt Klubmodul Support ved at udfylde formular via dette link:

• www.klubmodul.dk/support

5. Mere

•Har du spørgsmål og problemer, som du ikke fik svar på ved hjælp af ovenstående?

• Kontakt DcH's Forretningsfører Jan E. Nielsen 21156610 eller jan@dch-danmark.dk

https://help.klubmodul.dk
https://www.facebook.com/groups/647134782470981
http://www.klubmodul.dk/support
http://www.dch-danmark.dk/kontakt--sekretariatet

